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Adfaraord

Pann 1. september 2020 sampykktu norraenu atvinnuvegaradherrarnir detlun
sem var xtlad ad koma hreyfingu a efnahagslifid i kjolfar Covid-19 og studla ad
sjalfbaerum vexti i atvinnulifi a Nordurlondum. Fjarmdgnud voru verkefni sem attu
ad stydja vid sjalfbaerar lausnir, hringrasarhagkerfi, stafreena préun og nysképun.
Studningur vid samnorrana verkefnid Nordic Smart Government & Business
(NSG&B) var hluti af pessum azetlunum. Rikisstjorn islands sampykkti formlega
studning vid ad raungera framtidarsyn NSG&B hér a landi pann 26. juni 2020.

Framtidarsynin er i stuttu mali s ad byggja upp stafraent vistkerfi sem felst i pvi ad
gera vidskiptagdgn adgengileg fyrirtaeekjum og stofnunum a sjalfvirkan, snjallan og
druggan hatt i rauntima svo pau nytist til nysképunar og vaxtar.

Fjarhagslegur avinningur af stafraenu vistkerfi NSG&B er azetladur 25 milljardar
evra arlega fyrir fyrirtaeki a 6llum Nordurléndunum og 56 milljardar kréna arlega
fyrir islensk fyrirtaeki.

Skatturinn er umsjénaradili NSG&B 4 islandi. Verkefnid var gangsett ad frumkvaedi
dénsku fyrirtaekjaskrarinnar arid 2016. A drunum 2021 - 2024 var unnid ad fjérda
og sidasta afanga verkefnisins sem lauk { juni 2024. i pessari samantekt er fjallad
um afurdir verkefnavinnunnar og aunna pekkingu, sem mun nytast i stafraenni
umbreytingu a komandi arum.

Stefna og stafreen umbreyting Skattsins mun taka mid af syn skattyfirvalda a
Nordurléndunum og stefnu OECD i skattamalum til arsins 2030 sem m.a. midar ad
bvi ad skattlagning fari fram samtimis pvi ad vidskipti eiga sér stad. Framtidarsyn
NSG&B fer vel saman vid syn skattyfirvalda. patttaka Skattsins i NSG&B hefur pvi
verid mikilveegur lidur i stafraenni vegferd embeettisins.

Vid pokkum gott samstarf vid adila sem gegndu radgefandi hlutverki og toku
patt i margvislegri verkefnavinnu ur opinbera og einkageiranum: fra fjarmala- og
efnahagsraduneytinu, menningar- og vidskiptaraduneytinu, Stafraenu islandi,
Samtokum atvinnulifsins, Haskélanum & Bifrdst, skeytamidlurum, hugbunadar-
hdsum og fyrirtaekjum.

Hroés og pakkir faer landsteymid, sem skipad var sérfraedingum fra Skattinum og
Fjarsyslunni, fyrir vinnuframlagid og leerddmsrikt og skemmtilegt samstarf.

Saman erum vid sterkari.

Snorri Olsen, rikisskattstjori

Linda Rut Benediksdottir, svidsstjori prounarsvids
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patttakendur i Nordic Smart Government & Business 2021 - 2024 komu fra fyrir-
teekjaskram, skattyfirvéldum, hagstofum og fleiri opinberum adilum i Danmarku,
Finnlandi, Noregi, Svipj6d og & islandi. beir unnu ad skilgreindum vidfangsefnum i
fjorum vinnuh6épum:

- Hépur A: Rafraen vidskiptaskjol og rafreenar véruupplysingar
i vidskiptaskjolum
- Hépur B: Opin reikningsskil og einfoldud skyrsluskil
- Hépur C: Stafraen haefni fyrirtaekja
- Hoépur D: Areidanleiki og gaedi gagna
Hver hopur naut studnings stjornendateymis sem og sérfraedinga i samskiptum

vid hagsmunaadila. pa var hvert land med eigid landsteymi. Landsteymin gegndu
adallega pripaettu hlutverki:

- Téku beinan patt i norraenu verkefnavinnunni
- Hoféu samrad vid hagsmunaadila i heimalandinu

- Fylgdust med framgangi verkefna sem vitad var ad vinna pyrfti
sérstaklega i heimalandinu.

islenska landsteymid tok patt i stjornun NSG&B, vinnu allra vinnuhépa og sam-
skiptateymisins. Mismikinn p6 eftir aherslum og adsteedum a hverjum tima. Hér a
eftir fer umfjéllun um megin afurdir verkefnavinnunnar.

bdtttakendur d vinnufundi NSG&B 22. til 23. mai 2024 i Reykjavik.
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2.1 Skilvirkni og arangur med rafreenum vidskiptaskjolum

Stafraen gdgn eru grundvollur gagnadrifinnar pjonustu framtidarinnar og nyrra
leida vid framkvaemd verkefna hins opinbera, p.m.t. skattframkvaemd. [ vidskiptum
verda gogn m.a. til i daglegum innkaupum, en til pess ad nyta pau gégn med sem
bestum haetti verda kaupendur og seljendur (litil og medalstoér fyrirtaeki) ad nota
rafraen vidskiptaskjol og vidskiptakerfi.

Nordic Smart Government & Business hefur med gédum arangri préfad ad senda
st6dlud rafraen vidskiptaskjol, p.e. reikninga, kvittanir, vorulista og pantanir, i
gegnum Peppol vidskiptanetid hja OpenPeppol sjalfseignarstofnuninni. Peppol
vidskiptanetid er burdarlag sem tryggir rekstrarsamheefi (e. Interoperability
Framework). island er adili ad OpenPeppol og er Fjarsyslan tengilidur vid stofnun-
ina. Skeytamidlarar hér a landi eru prir talsins: Advania, Unimaze og InExchange.

211  Sjalfvirknivaeding innkaupaferla

Auka ma skilvirkni fyrirtaekja og hins opinbera, med sjalfvirkniveedingu innkaupaferla
en forsenda pess er ad gognin sem notud eru séu a stafreenu snidmati, stédlud og
areidanleg. bannig er haegt ad sjalfvirkniveeda vinnuna ad hluta eda ad ollu leyti.
Daemi um pad er pérun pantana og reikninga. Ef péntun er send ur péntunarkerfi
med pontunarnumeri til birgis og birginn visar i sama pontunarnumer a reikningi
pa er haegt ad bera pessi tvo skjol saman sjalfvirkt. Til pess ad kerfin geti unnid med
skjolin og upplysingarnar sjalfvirkt, verda pau ad fylgja stodludu formi pannig ad
upprédun og merking einstakra upplysinga sé 6tviraed. Hér a landi hefur stadallinn
Peppol BIS Billing 3.0 verid innleiddur sem TS-236, Gtgefinn af Stadlaradi islands. Sé
stadallinn notadur vid gerd innkaupagagna, er haegt ad stadfesta upplysingarnar i
peim sjalfvirkt og pannig ad allir adilar tulki peer med sama heetti.

NSG&B hefur unnid med atvinnulifinu vid ad skilgreina og samstilla innkaupaferla
og stadla upplysingar pannig ad litil og medalstér fyrirtaeki & Nordurlondum geti

att i hnékralausum samskiptum sin @ milli, baedi innan hvers lands og a milli Noré-
urlandanna. Markmidid er ad innkaupaferlar verdi faerdir til natimalegra horfs og
ad rafraen kerfi sinni vinnunni ad mestu, en pannig geta fyrirtaekin einbeitt sér ad
kjarnastarfsemi sinni og aukid samkeppnishaefni sina & norreenum/evrépskum
markadi. Baedi opinberar stofnanir og fyrirtaeki i einkageiranum munu njota gods af
sjalfvirkniveedingu innkaupaferla.

Skraning virdisaukaskatts er mikilvaegur pattur i Peppol BIS. Virdisaukaskattur er
tilgreindur a rafrenum reikningi med virdisaukaskattskota (e. VAT Tax Category
Codes). Nuverandi kétar duga vel fyrir vidskipti innanlands en hafa akvedna veik-
leika pegar kemur ad vidskiptum yfir landamaeri. | dag er notadur kétinn G fyrir
utflutning (til landa utan Evrépusambandsins) og K fyrir vidskipti innan sambands-
ins. [ vidskiptum yfir landameeri purfa rekstraradilar i sumum I6ndum ad vita hvort
verid sé ad versla med vorur eda pjonustu en i ndverandi kotakerfi parf ad flokka
slikt handvirkt. Til pess ad losna vid pa handavinnu akvad NSG&B ad leggja fyrir
Stadlanefnd Evropu (CEN) tillogu ad nyjum kétum. Tillagan er einfaldur en mikilvaeg-
ur hluti af pvi sem hoépurinn hefur lagt til svo ad greida megi fyrir aukinni sjalfvirkni
vid skyrslugjof litilla og medalstorra fyrirtaekja.



Fyrirtaeki sem eru ad stiga sin fyrstu skref i notkun rafraenna skjala geta nalgast
hagnytar upplysingar a vefsvaedi verkefnisins, https://nordicsmartgovernment.org.

2.1.2 Skattheimta med notkun rafraenna sélureikninga

Til ad auka pekkingu a hvernig baeta ma skilvirkni og arangur i skattheimtu med
notkun rafreenna solureikninga lauk NSG&B annars vegar med godum arangri
tveimur tilraunaverkefnum um stafraen skil & upplysingum um virdisauka-
skattsskyld vidskipti til skattyfirvalda (samfellt feerslueftirlit) og hins vegar kdnnun
a framkvaemd ofugrar skilaskyldu virdisaukaskatts.

[ tilraunaverkefnunum var lagt upp med ad bua til og senda skyrslu um virdisauka-
skattsskyld vidskipti (ViDA Report) til skattyfirvalda a Nordurléndunum. Fyrra
verkefnid byggdi a rafreenum sélureikningum i millilandavidskiptum. Seinna
verkefnid byggdi a rafreenum sélureikningum i millilandavidskiptum, rafraenum
sblureikningum i innanlandsvidskiptum og rafrenum kredit-reikningum. Reikningar
voru gerdir samkvaemt Peppol BIS Billing 3.0 stadlinum og sendir i gegnum Peppol
vidskiptanetid.

Stafraen skil a upplysingum um virdisaukaskattsskyld vidskipti til skattyfirvalda,
hvort heldur i rauntima eda sidar (< 5 dagar)', gefur kost &8 ymsum avinningi i skatt-
eftirliti s.s. eftirfarandi.

- Pbegar seljandi hefur tilkynnt s6lureikning, er haegt ad gera kréfu um ad
sOlureikningar sem kaupendur innskatta séu til a skra hja Skattinum.
petta gerir 6heimila innskottun af halfu kaupanda nanast 6mogulega.

- betta leidir af sér 6beint eftirlit fra kaupanda, p.e. hann er liklegur til ad
gera athugasemd til seljanda ef innskoéttun sélureiknings er hafnad vegna
bess ad hann hafi ekki verid skradur i kerfi Skattsins.

- Hja Skattinum byggist upp itarlegur gagnagrunnur yfir vidskipti & milli mis-
munandi adila sem nyta ma a ymsan hatt til greiningar og eftirlits.
Med hagnytingu teekninnar nytist mannaflinn betur og par med fjarmunir
i eftirliti.

Avinningur 6fugrar skilaskyldu virdisaukaskatts er sérstaklega skyr i vidskiptum
milli adila sem badir eru virdisaukaskattsskyldir. [ stad pess ad seljandi innheimti
skattinn og skili honum i rikissjéd en kaupandi fai hann sidan endurgreiddan

ba er greidsluabyrgdin yfirfeerd a kaupandann par sem skattskilin nullast ut.
Avinningurinn er s ad fjarhaed utistandandi vérsluskatta laekkar verulega og par
med mogulegar fjarhaedir vanskila.

Regluverk um 6fuga skilaskyldu virdisaukaskatts i Finnlandi, Svipj6d, Noregi
og Danmorku neer til peirrar starfsemi sem er hvad berskjoldudust gagnvart
virdisaukaskattssvikum. Upplysingar um hvada starfsemi pad er ma sja i toflu 1.

' Tidni skyrslugjafar er mismunandi og had adstaedum. Heilt yfir ma segja ad skyrslugjof eigi sér annad hvort stad i
rauntima p.e. vid utgafu rafreens s6lureiknings eda innan fimm daga fra atgafu/méttéku reikningsins.
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Starfsemi Finnland Svipj6d Noregur  Danmérk

Erlend vidskipti X X X X X
Raftaeki / X X
fjarskiptapjonusta

Gull X X X

Koltvisyringsvottord X X X

Brotajarn X X

Byggingastarfsemi X X

Innanlandsvidskipti X X X X

Tafla 1: Yfirlit yfir pd starfsemi sem éfug skilaskylda ncer til & Nordurléndunum.

Hér a landi er kvedid a um 6fuga skilaskyldu i vidskiptum yfir landameeri i 35.

gr. laga um virdisaukaskatt nr. 50/1988. | dkvaedinu er dbyrgdinni & pvi ad skila
virdisaukaskattinum i rikissjod pegar keypt er pjonusta fra erlendum adilum i
tilteknum tilvikum varpad a kaupanda pjonustu en ekki seljanda. Hvilir abyrgdin

a: a) virdisaukaskattsskyldum adilum ad pvi leyti sem peim er ekki heimilt ad

telja virdisaukaskatt af pjonustunni til innskatts, b) adilum sem eru undanpegnir
virdisaukaskatti skv. 2. gr. laganna, s.s. fjarmalafyrirtaeki, sjdkrahus, leikskolar,
iprottastarfsemi og almenningssamgongur, c) einstaklingum og adilum sem

ekki stunda atvinnurekstur eda starfsemi i hagnadarskyni, og d) stofnunum og
opinberum adilum sem eru ekki i beinni samkeppni vid atvinnufyrirtaeki og eru pvi
ekki skattskyldir hér a landi. Greidsluskyldan naer ekki til kaupanda ef hid erlenda
atvinnufyrirtaeki eda umbodsmadur pess er skradur a virdisaukaskattsskra hér

a landi.

Undantekning fra pessu er ef keypt er pjonusta fra erlendum adilum sem veitt er
rafraent, fjarskiptapjonusta eda Utvarps- og sjénvarpspjonusta. Pa hvilir abyrgdin a
seljanda pjonustu og kaupandi verdur ekki krafinn um ad skila virdisaukaskattinum
i rikissjéd i vanskilum seljanda.

Alslandi eru pad adallega fjarmalafyrirteeki og tryggingafélég sem senda inn
skyrslu um virdisaukaskattsskyld kaup & pjénustu fra atléndum en & arinu 2022
barust einungis 34 skyrslur.



Fjallad er itarlegar um hvernig baeta ma skilvirkni og arangur i skattheimtu med
notkun rafreenna soélureikninga i vidauka I.

Fjallad er itarlegar um framkveemd 6fugrar skilaskyldu virdisaukaskatts og helstu
askoranir i vidauka Il.

2.2 Upplysingar ur skram hins opinbera

Vegna hlutverks hins opinbera i samfélaginu bua stjornvoéld yfir mikilvaegum upp-
lysingum um fyrirtaeki sem naudsynlegt er ad séu traustar og greidur adgangur ad.
Hja Skattinum er haldid utan um slikar upplysingar m.a. i fyrirteekjaskra, virdisauka-
skattsskra og arsreikningaskra. Til pessa hafa gogn i skram embeettisins ekki verid a
véllesilegu snidi og pvi adeins haegt ad saekja pau med stoku uppflettingum.

Nordic Smart Government & Business hefur unnid med hlidsjon af tilskipun
Evrépupingsins og -radsins 2019/1024/ESB fra 20. juni 2019 um opin gogn og endur-
notkun upplysinga fra hinu opinbera. | framkvaemdareglugerd ESB 2023/138 (kafla
5) eru tilgreind pau gogn/gagnasett sem skulu vera a véllaesilegu snidi, veitt um
forritaskil/vefpjonustu (API)? og med magnnidurhali.

2.21 Fyrirtaekjaskra og virdisaukaskattsskra

NSG&B hefur nu baett adgengi ad grunnupplysingum ur fyrirtaekjaskra til sam-
raemis vid krofur | framkvaemdareglugerd ESB. | fyrstu mé par nalgast med
stafreenum haetti upplysingar um nafn félags, kennitélu, stédu, skraningardagsetn-
ingu, heimilisfang, rekstrarform og skraningaradila fyrir oll fyrirtaeki sem skrad eru
i Finnlandi, Noregi, Svipjéd og & Islandi. Mikilvaegur og timafrekur pattur i pessari
vinnu var gerd skema og lysigagna. Skema i vefpjonustu lysir uppbyggingu og formi
gagna sem vefpjonustan notar eda sendir. betta tryggir ad 6ll gégn eru rétt upp-
byggd og audskilin. Lysigdgn i vefpjonustu veita frekari upplysingar um gognin, svo
sem uppruna, timastimpla og adrar mikilveegar upplysingar sem audvelda vinnslu
og stjérnun gagna.

[ vefpjonustunni & Islandi verdur auk grunnupplysinga ar fyrirtaekjaskra haegt ad
nalgast skrad virdisaukaskattsnumer islenskra fyrirtaekja, hvoru tveggja opin num-
er og lokud. betta er fyrsta skref Skattsins i innleidingu Skyjastefnu hins opinbera
og er hdnnun og uppsetning pjonustunnar i samraemi vid stefnumaorkun fjarmala-
og efnahagsraduneytisins um taknigrunn Microsoft Azure skyjapjonustunnar.

Pess er vaenst ad ny pjonusta verdi tekin i notkun i vidskiptakerfum hugbunadar-
husa sem pjonusta litil og medalstér fyrirtaeki a Nordurléondunum.

Baett adgengi ad upplysingum ur fyrirteekjaskra og virdisaukaskattsskra audveldar
fyrirtaekjum og stofnunum hagnytingu peirra og samrymist nyjustu breytingum a
[6gum nr. 45/2018, um endurnot opinberra upplysinga.

2 API (e. Application Program Interface) er sett af hugblinadaradgerdum og verklagsreglum sem leyfa for-
ritum ad fa adgang ad eiginleikum og/eda gégnum annarrar hugbunadarlausnar; forrit geta sent beidnir
i petta vidmot og fengid svor. Verulegur kostur vid petta midad vid hefdbundin hugbuinadarvidmot er ad
haegt er ad vernda fléknar og vidkveemar upplysingar inni i hugbunadarlausninni par sem samskipti vid
onnur forrit fara adeins i gegnum API.
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2.2.2 Arsreikningaskra

NSG&B hefur lagt grunn ad nyrri hdgun & adgengi ad upplysingum ur arsreikninga-
skram Nordurlandanna og ad stafraenum skyrsluskilum a reikningsskilum.

I NSG&B er grunnurinn ad rekstrarreikningi og efnahagsreikningi i stafreenum
skyrsluskilum, kallad xEBR, fenginn ur tilskipun Evrépupingsins og -radsins
2013/34/ESB fra 26. juni 2013 um arleg reikningsskil, samstaedureikningsskil og
tilheyrandi skyrslur tiltekinna tegunda fyrirtaekja.

Verkefnid snérist um ad mata fyrirmynd allra Nordurlandanna ad rekstrar- og
efnahagsreikningi inn i arsreikningatilskipun ESB og greina mismun i uppsetningu.
| pessu félst einnig gerd skema og lysigagna fyrir valin hugték i reikningsskilum.
Med heitum og skilgreiningum a lidum rekstrar- og efnahagsreiknings voru settar
tilvisanir i videigandi 16g og reglur. Hérlendis voru pad einkum 16g nr. 3/2006, um
arsreikninga, og reglugerd nr. 696/2019, um framsetningu og innihald arsreikninga
og samstaedureikninga.

Stafraenum skyrsluskilum a reikningsskilum er etlad ad audvelda midlun fjarhags-
upplysinga i gegnum stadlad form og einfalda samskipti a milli fyrirtaekja, stofnana
og eftirlitsadila.



3 Stéoumat: Vordur i vegvisi ad stafraenu vistkerfi

[ vegvisi ad stafraenu vistkerfi Nordic Smart Government & Business (2020) eru skil-
greindar vordur og vidmid a peirri vegferd ad gera stafraent vistkerfi ad veruleika.
Vordurnar, sem eru sjo talsins, ma sja i toflu 2. Vordur | - V [Uta ad grunnpattum

i stafreenu vistkerfi NSG&B: notkun a vidskiptakerfum, notkun & std8ludum raf-
raenum vidskiptaskjélum og adgengi ad upplysingum um fyrirtaeki. | vérdu VI er
sett fram viomid um vaentan fjarhagslegan avinning allra fyrirtaekja a Nordurlond-
unum af notkun snjalltaekni og rauntimagagna. Varda VIl snyr svo ad metnadarmali
norraenu forsaetisradherranna pess efnis ad Nordurldndin verdi sjalfbeerasta og
sampaettasta landsvaedi i heiminum.

Maskina framkvaemdi kénnun a stafveedingu fyrirtaekja utfra skilgreindum vordum i

vegvisi fyrir NSG&B hausti® 2023 i Danmérku, Finnlandi, Noregi, Svipjod og & islandi.

Hér eru dregnar fram nidurstddur fyrir island. Maelitaekid proudu sérfraedingar
NSG&B, sem hafa mikla pekkingu og reynslu af stafreenni préun og spurningagerd.

Vordur Vidmid island 2023

Varda I: Arid 2022 noti 70% litilla og medalstérra

fyrirtaekja stafreen vidskiptakerfi. i S

Varda IlI: Arid 2023 muni litil og medalstoér
fyrirtaeki geta valid ad faera vidskiptagdgn sin a * 27%
milli vidskiptakerfa.

Varda Il1: Arid 2023 verdi haegt ad sinna sélu og

kaupum stafraent med samhaefdu snidi um oll Sannreynt SeliliEyit
Nordurlond. (#epprere)
Varda IV: Arid 2023 verdi 80% vidskiptakerfa med

vefpjonustu (API), pannig ad litil og medalstor 80% 5304
fyrirtaeki geta veitt pjonustuadila/pridja adila ° °
adgang ad vidskiptagdégnum.

Varda V: Arid 2024 verdi 80% solureikninga 0 0
sendir & Nordurléndum rafraenir. 0 71%
Varda VI: Arid 2025 hafi litil og medalstér 8 milliénir 10 millionir
fyrirtaeki & Nordurldndum sparad 500 milljonir evra éJéri** evra z’i ari
evra med notkun snjallteekni og rauntimagagna.

Varda VII: Arid 2027 verdi Nordurlondin ~ 5704

sampeettasta [stafraena] svaedi heims.

Tafla 2: Vordur i vegvisi ad stafreenu vistkerfi.

* Viomid oskilgreint af halfu NSG&B.
** \/idmidid er 500 milljonir evra fyrir Nordurléndin i heild en m.v. pjédarframleidslu er hlutur islands i pvi
um 8 milljénir evra.

Vidskiptakerfi, svo sem békhalds- eda fjarhagskerfi, eru tbreidd & islandi og nota
83% fyrirtaekja slik kerfi samkvaemt kdnnuninni. Adspurd hvort fyrirtaekid geti skipt
um pjonustuadila fyrir vidskiptakerfi an verulegs kostnadar voru adeins 27% mjog
eda frekar sammala pvi.
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NSG&B sannreyndi ad senda ma stddlud rafraen vidskiptaskjol i gegnum Peppol
vidskiptanetid um 6ll Nordurldnd. Adeins 41% adspurdra voru medvitud um ad pad
er haegt (svorudu jatandi).

Samkvamt kdnnuninni geta 58% fyrirtaekja veitt pjonustuadila/pridja adila adgang
ad gdégnum fyrirtaekisins i gegnum stafraen vidskiptakerfi.

Spurt var hvort fyrirtaeki sendi rafreena sélureikninga i stad pess ad senda
sélureikninga a pappirsformi eda sem PDF-skjol og s6gdu 71% alla eda flesta s6lu-
reikninga senda rafraent a milli kerfa.

Pa voru fyrirtaekin bedin ad aatla hversu mikid pau myndu spara i evrum fram til
arsins 2025 med notkun snjalltaekni og rauntimagagna og af peim sem svorudu
mé&tu 15% sparnadinn pa ordinn meiri en 10.000 evrur. Azetladur heildarsparnadur
fyrirtaekja er nu pegar talinn verulegur eda um 1,5 milljardur kréna arlega eingdngu
vegna pess hagraedis sem hlyst af sendum rafranum solureikningum til hins opin-
bera (Bergpér Skulason og Georg Birgisson).

Fyrirtaekin sem selja vorur og/eda pjénustu sina til annarra svaeda (utan Nordur-
landanna) voru spurd hvernig Nordurléndin standi ad vigi pegar kemur ad rafraenni
pjonustu (sampaettingu kerfa) midad vid dnnur sveedi. Miklu betur eda svolitid
betur s6gdu 57%.

Nidurstodurnar eru visbending um pann arangur sem hefur nadst. Pess er vaenst
ad peer nytist i samtali um hvernig skuli halda afram veginn i stafraenni umbreyt-
ingu & [slandi.

Fjallad er itarlegar um nidurstddur kénnunarinnar & islandi i vidauka Il



4 Afram veginn: Naestu skref

Fjolda verkefna parf ad vinna til ad raungera framtidarsyn Nordic Smart Govern-
ment & Business og na fram fjarhagslegum avinningi. NSG&B visar veginn en
innleiding breytinganna er i héndum opinberra adila og atvinnulifs.

Medal brynustu verkefna raduneyta og stofnana hér a landi er aframhaldandi
samstarf vid hin Nordurlondin a svidi rafraenna vidskiptaskjala, gagnaskipta,
rekstrarsamhaefi og sjalfbaerni. bPa er brynt ad mota heildstaeda gagnastefnu fyrir
island, ljuka endurskodun laga um békhald nr. 145/1994 og ryna l6g um virdis-
aukaskatt nr. 50/1988 med hlidsjon af peim taekifeerum sem notkun rafreenna
so6lureikninga opnar a til ad baeta skilvirkni og arangur i skattheimtu.

Nordic Smart Government & Business

Styrih6pur NSG&B akvad a fundi sinum i september 2024 ad halda afram sam-
starfi a svidi rafreenna vidskiptaskjala og gagnaskipta. Ennfremur ad vinna saman
i samskiptum vid framkvaemdastjérn Evrépusambandsins um mikilvaegi pess ad
auka rekstrarsamhaefi, sem dregur Ur stjornsyslubyrdi og eykur samkeppnishafni
fyrirtaekja & innri markadnum.

Hagadilum bydst ad saekja fjarfundi NSG&B um afurdir allra vinnuhoépa i oktéber
2024. A fundunum, alls fimm talsins, verdur m.a. fjallad um notkun rafraenna
vidskiptaskjala og adgengi ad upplysingum ur skram hins opinbera. Fundirnir

eru haldnir i peim tilgangi ad stydja vid frekari upptoku rafreenna vidskiptaskjala
med freedslu, upplysa um breytta hogun a adgengi ad grunnupplysingum Ur fyrir-
teekjaskra og hvetja til pess ad ny pjonusta verdi tekin i notkun i vidskiptakerfum
hugbunadarhusa sem pjonusta litil og medalstor fyrirtaeki 8 Nordurléndunum.

Lokaskyrsla NSG&B verdur svo gefin Ut i lok ars i samstarfi vid Nordic Innovation.

Norraent samstarf er vardar upplysingagjof um sjalfbaernipaetti
i starfsemi fyrirtaekja

Danska fyrirtaekjaskrain, ad undangengnu sampykki Change Advisory Board
NSG&B, sétti um styrk til Norraenu radherranefndarinnar i verkefni sem vardar
upplysingagjof um sjalfbaernipeetti i starfsemi fyrirtekja. Verkefnid hlaut 2,5
milljénir danskra kréna i styrk ur verkefnasj6di MR-VAKST i verkefni sem unnid
verdur a timabilinu juni - desember 2024. Verkefnid er svokalladur undanfari til ad
undirbyggja frekara samstarf a pessu svidi vegna tilskipunar Evrépupingsins og
-radsins 2022/2464 fra 5. januar 2023 um upplysingagjof um sjalfbaerni (CSRD).

A islandi er fyrirhugad ad menningar- og vidskiptaradherra leggi fram frumvarp til
laga um breytingu a [6gum um arsreikninga, nr. 3/2006. Frumvarpinu er ztlad ad
innleida adurnefnda tilskipun i islenskan rétt.

Upplysingataeknimal islenska rikisins

Fyrirhugad er ad fjarmala- og efnahagsradherra leggi fram frumvarp til laga a
haustpingi 2024 um hoégun upplysingataekni i rekstri rikisins. Markmid laganna er
ad tryggja samramda, hagkvaema, 6érugga og vandada hégun upplysingataekni
rikisins dsamt pvi ad auka skilvirkni og gagnsaei vid veitingu opinberrar pjonustu.

1|



| 12

P4 er { bigerd ad moéta nyja heildstaeda gagnastefnu fyrir island sem tryggir ad
soguleg gogn megi audveldlega flytja ar einu kerfi i annad og stydja pannig vid
bréun i opinberri pjénustu og samkeppni & markadi. Utgangspunkturinn i rikjandi
stefnu eru vidskiptaferlarnir en ekki gégnin sjalf. Rekstrarsamheefi, p.e. sam-
tengingu og samverkun kerfa, er pvi almennt abétavant hja hinu opinbera.

islensk békhaldsloég

Mikilveegt er ad ljuka vinnu vid ad uppfeera 16g nr. 145/1994, um bokhald, i takt

vid ndtimann, p.e. aukna notkun vidskiptakerfa og rafreenna vidskiptaskjala, og
reglugerd nr. 505/2013 um rafraena reikninga, rafreent bokhald, skeytamidlun,
skeytapjonustu, geymslu rafraenna gagna og lagmarkskrofur til rafreenna reikninga
og boékhaldskerfa.

Til skodunar er ad skylda tiltekin rekstrarform til ad nota stafraen vidskiptakerfi ef
velta er yfir akvednu lagmarki. Login aettu einnig ad kveda a um notkun stadlads
bokhaldslykils sem stafraenu kerfin pyrftu ad stydja. Drog ad reglugerd um stadlad-
an boékhaldslykil eru i vinnslu hja menningar- og vidskiptaraduneytinu.

Stadan a islenskum markadi i dag er a pa leid ad fyrirteeki geta hvert fyrir sig skil-
greint numer a bokhaldslykli eftir pvi sem hentar peim. pad eru vissulega kostir
vid ad geta sérsnidid békhaldslyklana ad porfum rekstursins. Raunin er p6 st ad
hréd taeknipréun hefur verid i sjalfvirkniveedingu a eftirfarandi pattum er viokoma
bokhaldi: Sjalfvirkum lestri af pdf skjolum og inn i bokhald, sjalfvirkum faerslum

af bankareikningum og inn i bokhald og eitthvad er um taeknipréunarverkefni par
sem hugmyndir eru um ad gera greidslumidlun alveg sjalfvirka.

Pad ad geta sjalfvirknivaett sem staerstan hluta bdkhaldsins veitir moguleika a pvi
ad spara mikinn tima og kostnad. Til ad raungera sjalfvirkniveedingu ferla i békhaldi
og standa med taeknipréun sem midar ad sem sjalfvirkustu heildstaeedu bokhalds-
kerfi er naudsynlegt ad bokhaldslyklar séu stadladir og samramdir milli kerfa a
islandi. Pad eykur flaekjustig og villuheettu ad hafa bokhaldslyklana ekki stadlada &
milli bokhaldskerfa og hvad pa a milli fyrirtaekja.

Islensk virdisaukaskattsloggjof

Evropusambandid hefur lagt fram tilldgu ad breytingum a tilskipun um virdisauka-
skatt undir heitinu VAT in the Digital Age, skammstafad ViDA. b6 ad island sé ekki
skuldbundid ad taka upp tilskipanir i skattamalum pa er virdisaukaskattskerfid a
islandi i megindrattum eins uppbyggt og hja Evropusambandinu og pvi unnt ad taka
upp paer breytingar sem koma fram i ViDA tilskipuninni, ef paer yrdu taldar til gagns.

Radlegt er ad stjornvold taki fyrr en seinna afstodu til pess hvort rétt veeri ad gera
breytingar a [6gum nr. 50/1988, um virdisaukaskatt, med hlidsjon af ViDA og peim
taekifeerum til ad baeta skilvirkni og arangur i skattheimtu sem notkun rafreenna
s6lureikninga ber med sér.

Peppol ViDA tilraunaverkefni

Peppol gangsetti nyverid ViDA tilraunaverkefni sem byggir a tilraunaverkefnum
NSG&B um stafraen skil & upplysingum um virdisaukaskattsskyld vidskipti til
skattyfirvalda.



Verkefninu er a&etlad ad syna fram a ad stadallinn Peppol BIS Billing 3.0 og Peppol
vidskiptanetid megi nota til ad standast vaentingar allra hagsmunaadila sem
skuldbundnir eru til ad uppfylla kréfur ViDA um stafreena skyrslugjof med notkun
rafraenna sélureikninga.

patttdku i verkefninu bydst skattyfirvéldum rikja i Evrépusambandinu, Noregi og
4 Islandi 4samt vidurkenndum pjénustuadilum Peppol, fyrirtaekjum sem stunda
rafreen vidskipti, alpjédasamtékum og 6drum hagsmunaadilum, svo sem fulltraum
fra Framkvaemdastjorn Evrépusambandsins (DG TAXUD, DG GROW og DG DIGIT),
Stadlaradi Evrépu (CEN), Nordic Agenda (vinnuhépi 41) og Efnahags- og framfara-
stofnuninni (OECD).

Radlegt er ad taka fyrr en seinna akvérdun um hvort og pa med hvada heetti
Skatturinn tekur patt i pessu verkefni. Verkefnid, sem azetlad er ad vinna a
timabilinu september 2024 - desember 2025, var formlega raest a fundi pann 23.
september sidastlidinn i Prag.

Arsreikningaskra Skattsins

Afram verdur unni® ad pvi hja Skattinum ad baeta adgengi ad upplysingum ur
arsreikningaskra.

Framkvaemd 6fugrar skilaskyldu

Skatturinn hyggst Utbua rafraena pjénustu til ad einfalda skil skyrslu um virdisauka-
skattsskyld kaup pjénustu erlendis fra. Ennfremur veita upplysingar um framkveemdina
a vefsvaedi Skattsins.
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Vidauki I: Ad baeta skilvirkni og arangur i skattheimtu
med notkun rafraenna solureikninga

Innleiding rafreenna sélureikninga a sidustu arum hefur gengid vel. Megin
breytingin sem leidir af peim er ad innihald sélureiknings er nu a télvutaeku formi
og urvinnsla hans pvi ekki had innslaetti gagnanna inn i télvukerfi. petta & vid um
6ll gogn solureikningsins en ekki bara pau sem venjulega eru slegin inn i békhalds-
kerfi eins og fjarhaed til greidslu og fjarhaed skatta. Notkun rafraenna sélureikninga
opnar a ymis taekifaeri til ad baeta skilvirkni og arangur i skattheimtu.

Virdisaukaskattsskil

Brot sem tengjast misnotkun a virdisaukaskattskerfinu, t.a.m. med notkun tilhaefu-
lausra reikninga, eru kerfisbundin og umfangsmikil. Slik skattsvik eru talin algengustu
frumbrot peningapvaettis 4 islandi og greind dhaetta af peim metin mikil. betta kemur
fram i dhaettumati rikislogreglustjora vegna peningapveettis og fjarmoégnunar hrydju-
verka fra pvi i lok ars 2023. P4 hafa skattyfirvold & Nordurldndunum einnig talid
ahaettu mikla af misnotkun a virdisaukaskattskerfinu. Hér er fjallad um taekifaeri til ad
baeta virdisaukaskattsskil med notkun rafreenna sélureikninga.

Samfellt faerslueftirlit

i samfelldu faerslueftirliti (e. Continuous Transaction Control, CTC - ViDA) felst a8
seljandinn sendir upplysingar um hvern einstakan atgefinn sélureikning til skattyfir-
valda og kaupandi tilkynnir med sama heetti hvern méttekinn sélureikning. Vinnsla
sem pessi er ekki raunhaf med sélureikninga & pappirsformi en ef sélureikningar eru
a rafreenu formi er haegt ad senda upplysingar til skattyfirvalda sjalfkrafa og i raun-
tima eda pvi sem naest.

Fj6lmérg 16nd, innan og utan Evrépu, eru i dag ad innleida lausnir sem byggja a hug-
myndafraedi CTC en a mjog mismunandi mata baedi hvad vardar verklag og taeknilegar
utfaerslur. Hvad vardar verklagsatridi pa purfa seljendur i sumum I6ndum ad fa stad-
festingu skattyfirvalda a sélureikningi adur en hann er sendur til kaupanda en i 68rum
ma tilkynna hann um leid eda innan nokkurra daga. Mismunandi er hvort kaupendur
séu krafdir um ad senda inn upplysingar um moéttekna sélureikninga. Einnig er mismun-
andi hversu miklar upplysingar dr hverjum sélureikningi eru sendar skattyfirvéldum.

Vegna pess ad CTC felur i sér mikinn gagnaflutning milli adila pa er innleiding had
pvi ad solureikningar séu a rafreenu formi, sérstaklega ef gerdar eru krofur til kaup-
andans um ad senda inn upplysingar um moéttekna sélureikninga. Pvi ma segja ad
innleiding CTC geri notkun rafreenna sélureikninga 6beint ad skyldu. Efnahagslegur
avinningur af pvi er hinsvegar téluverdur og atvinnulifid virdist yfirleitt kunna ad
meta pann avinning. Skilgreiningar og taeekniumgjord fyrir rafreena sélureikninga er
begar til stadar ad fratdldum tengingum til Skattsins.

Ofug skilaskylda

I 6fugum skilum (e. Reverse Charge) er kaupandinn gerdur abyrgur fyrir greidslu
virdisaukaskattsins i stad pess ad seljandinn leggi & og fai virdisaukaskattinn
greiddan fra kaupanda og standi sidan skil a honum i rikissj6d.



Ofug skilaskylda er notud i tvennu samhengi innan Evropu. Annarsvegar sem

hluti af sameiginlegum markadi Evropu og pa sem pattur i uppgjori virdisauka-
skatts a milli ESB landanna. Hinsvegar er 6fug skilaskylda notud fyrir vidskipti
innan einstakra ESB landa og pa byggt & sérlégum vidkomandi lands. island er ekki
hluti af virdisaukaskattskerfi Evrépusambandsins og getur pvi ekki beitt 6fugri
skilaskyldu fyrir vidskipti gagnvart ESB |6ndum heldur undanskilur utflutning fra
virdisaukaskatti & grundvelli laga um virdisaukaskatt. island getur p6, 6has pvi, inn-
leitt sambeerilegt kerfi fyrir innanlandsvidskipti milli virdisaukaskattsskyldra adila.

Innleiding & 6fugum skilum vegna vidskipta innanlands parfnast lagabreytinga.
Innleiding krefst nokkurra breytinga i verklagi en er ad 6llu j6fnu tiltdlulega einfold
i innleidingu i békhaldskerfum pvi ad kerfisutfaerslur eru vel pekktar og yfirleitt
pbegar til stadar, allavega, i peim békhaldskerfum sem koma erlendis fra en hafa
verio stadfaerd.

Yfirleitt virdast fyrirtaeki ansegd med pennan moguleika pvi petta gefur peim val-
kost sem einfaldar medhondlun virdisaukaskatts og leekkar paer fjarhaedir sem fara
a milli vidskiptaadila og pa um leid moguleg vanskil peirra a milli.

Bein innheimta

Bein innheimta felst i ad kaupandi greidir virdisaukaskattinn ekki til seljanda held-
ur beint i rikissj6d. | Evrépusambandinu er petta ymist kallad ,split payment” sem
visar til pess ad reikningurinn er greiddur med tveimur greidslum til mismunandi
adila, eda ,withholding tax” sem visar til pess ad kaupandinn heldur eftir hluta
skattsins. Hugtakid ,withholding tax” getur einnig att vid adra skatta en virdisauka-
skatt, t.a.m. stadgreidslu tekjuskatts.

Megin tilgangur pessa er ad draga ur haettu a pvi ad seljandinn fari i vanskil med
pann skatt sem hann a ad greida og faera pa greidsluskyldu yfir 8 kaupandann. Pa
parf kaupandinn ad vera skradur a virdisaukaskattsskra til pess ad geta tekid pess-
ar greidslu med inn i sin skil. Ofug skil koma ad mestu i stadinn fyrir petta.

Innleiding a fyrirkomulagi sem pessu felur i sér nokkud flaekjustig, t.a.m. floknari
utfeerslu a greidslufyrirmaelum.

Rauntima skattskil

Nuverandi skil & virdisaukaskatti byggja a skyrslum sem skilad er med reglubundnu
millibili, yfirleitt a tveggja manada fresti, sem sidan eru stemmdar af gagnvart ars-
uppgjori. Yfirleitt liggur nokkur vinna hja fyrirteekjum a bakvid undirbdning pessara
skila en toluverdur hluti peirrar vinnu felst p6 i hefdbundinni faerslu békhalds sem
er forsenda fyrir skilunum. Skyrslurnar syna eingdngu samtoélur. Eftirlit af halfu
Skattsins felst t.a.m. i pvi ad kallad er eftir sundurlidudum gégnum fra viokomandi
virdisaukaskattsskyldum adila.

Med tilkomu rafraenna soélureikninga er mogulegt ad breyta pessu pannig ad i
stad reglubundinna skyrsina séu upplysingar Ur hverjum einstokum sélureikningi,
eda solureikningurinn i heild, sendur inn til Skattsins um leid eda stuttu eftir ad
reikningurinn er gefinn Gt og par med hefur Gtskattur verid skradur. A sama hatt,
ef kaupanda er gert ad senda inn upplysingar um moéttekna sélureikninga um leid
og peir eru moétteknir, pa skraist par med sa innskattur sem hann vill nyta. petta
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krefst pess ad um leid og kaupandi tilkynnir sélureikning pa gefi hann upp hvort
hann vilji innskatta virdisaukaskattsupphaed reikningsins. Par med byggist skulda-
eda inneignarstada einstakra fyrirtaekja upp jafnédum. Skil & greidslustodu getur
farido fram med reglulegu millibili en petta opnar leid fyrir Skattinn ad setja skulda-
mork fyrir einstaka adila i samraemi vid edli vidskipta peirra og areidanleika.

Gagnavinnsla

Pegar solureikningur er a rafreenu formi er haegt ad nyta paer upplysingar sem par
koma fram til frekari gagnavinnslu. betta gefur moguleika & ad vinna gégn upp ur
Ollu innihaldi hans, p.m.t. einstaka vorulinum. Mégulegt er ad flytja rafraena sélu-
reikninga inn i sjalfstaedan gagnagrunn og gera greiningar a peim 6had pvi hvada
upplysingar ar peim voru lesnar inn i bokhaldskerfin.

Millirikjavidskipti

Skilgreining Stadlarads & rafraeenum sélureikningi & islandi er { samraemi vid skil-
greiningar OpenPeppol a rafreenum sélureikningum. Pad er pvi haegt ad nota pa

a milli vidskiptaadila innan Evrépusambandsins og Evropska efnahagssvadisins.
OpenPeppol hefur einnig préad utfaerslu fyrir vidskipti vid 16nd utan Evropu-
sambandsins og hafa Japan, Singapur, Malasia, Astralia, Nyja-Sjaland og Sameinudu
arabisku furstadaemin pegar tekid hana i notkun. Einnig er unnid ad pvi ad haegt sé
ad nota reikninga & pessu formi i vidskiptum vid Bandarikin og Kanada. A naestu
tveimur arum stendur til ad taka pessa alpjodlegu utfaerslu i notkun hja Open-
Peppol og par med yrdi hin einnig innleidd & islandi.

Sa moguleiki ad taka vid og senda rafraena sélureikninga i tengslum vid millirikja-
vidskipti opnar leidir til skilvirkari innheimtu skatta og innflutningsgjalda, m.a. i
tengslum vid pjénustu sem erlendir adilar selja beint til islenskra adila, s.s. veitu-
pbjénustu og auglysingar.



Vidauki Il: Kbnnun a framkvaemd 6fugrar skilaskyldu
virdisaukaskatts

Indikator i Svipjod framkvaemdi fyrir NSG&B kénnun & helstu dskorunum i tengsl-
um vid framkvaemd 6fugrar skilaskyldu virdisaukaskatts dagana 13. september - 9.
oktéber 2023 4 6llum Nordurlondunum. Samtals svorudu 1.286 (18%) konnuninni
sem var send sérfraedingum i békhaldi og endurskodendum. i kjélfar kénnunarinn-
ar voru tekin vidtol vid atta adila sem gafu kost a pvi. Alls 57 toku patt i kdnnuninni
fra Islandi og einn gaf kost & viatali.

bekking & hugtakinu 6fug skilaskylda og reynsla af framkvamdinni

patttakendur pekkja langflestir hugtakid éfug skilaskylda eda 95%. A islandi voru
peir feerri eda 47% patttakenda, 53% voru kunnugir 35. gr. laga um virdisaukaskatt
en adeins 28% hofdu skilad inn skyrslu um virdisaukaskattsskyld kaup pjonustu
erlendis fra.

Vidhorf til framkvaemdar 6fugrar skilaskyldu

Adspurdir hvort innbyggt sé i békhaldskerfi patttakenda ad medhdndla reikninga
med 6fugri skilaskyldu sagdi mikill meirihluti eda 86% svo vera og 68% vinnsluna
audvelda. Fair 4 islandi telja sig vera med kerfi sem stydja vinnsluna eda adeins 17%.
Skortur & upplysingum eda rangar upplysingar a solureikningi s6gdu patttak-
endur helstu askoranirnar i tengslum vid 6fuga skilaskyldu. Rimlega helmingur
nefndi skort & upplysingum og ramlega fjordungur rangar upplysingar. Skortur a
upplysingum var hlutfallslega sjaldnar nefndur af patttakendum fra islandi eda af
fimmtungi peirra. Pa sagdi rimlega helmingur eda 53%, af patttakendum i heild
sem og fré islandi, pad 4skorun ad vidskiptavinir pekki ekki muninn & innlendum
solureikningi og solureikningi med 6fugri skilaskyldu.

pa potti regluverkid fléknast & Islandi og pvi naest i Danmérku. Um sex af hverjum
tiu s6gdu regluverkid flokid & islandi og helmingur patttakenda fra Danmérku.

Vardandi framkvaemdina & Islandi var pad gagnrynt ad ekki er mdgulegt ad skila
skyrslu rafraent um virdisaukaskattsskyld kaup pjénustu erlendis fra, ad pappir

sé allsradandi og ad mannshondin vinni verkin. Fyrir vikid pyki erfitt ad fylgja
malum eftir, ad leidrétta skyrslur og greida krofur. [ vistdlum ségdu vidmaelendur
almennt ad baeta maetti upplysingar um 6fuga skilaskyldu a vefsvaedum norraenna
skattyfirvalda.

Vidmaelandi hér a landi nefndi einnig ad framkvaemdin veeri 6ljos Ut a vid, p.e. ad pad
veeri erfitt fyrir adila sem vilji eiga i vidskiptum hér a landi ad greina hvenaer 6fug skila-
skylda gildi og hvenger ekki. Fyrir vikid purfi folk ad kaupa sér pjonustu sérfraedinga.
ba pykir pad hindrun fyrir erlenda adila sem vilja timabundid vinna verkefni & islandi
ad hér sé ekki 6fug skilaskylda i sama formi og & hinum Nordurléndunum. | dag purfa
beir ad skra sig a virdisaukaskattsskra ef verkefnid veltir meira en tveimur milljénum
islenskra kréna & 12 manada timabili. Adur purfa peir ad f& umbodsmann sem er
tilbuinn ad taka a sig solidariska abyrgd sem jafnan er kostnadarsamt. pessi fram-
kveemd feeli erlenda adila fra pvi ad eiga vidskipti & Islandi.
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Vidauki lll: Kbnnun a stafvaedingu islenskra fyrirtaekja

Forsvarsmenn islenskra fyrirtaekja telja mikinn avinning af pvi ad nota rafraena
reikninga i stad pappirsreikninga og PDF-skjala. Timasparnadur, minni kostnadur,
aukin sjalfvirknivaeding, sveigjanleiki og 6ryggi eru medal helstu kosta sem nefndir
eru i kbnnun sem Maskina framkvaemdi fyrir NSG&B.

Notkun vidskiptakerfa og stadladra rafraenna vidskiptaskjala

Notkun a vidskiptakerfum, svo sem bdkhalds- eda fjarhagskerfum, er Utbreidd a
islandi en 83% islenskra fyrirtaekja nota eitt eda fleiri vidskiptakerfi, adallega fyrir
reikningshald (93%), bokhald (91%), s6lu (71%), fjarmalastjérnun (64%) og innkaup
(48%).

Hvada vinnsluferla geta stafraenu vidskiptakerfin ykkar séd um?

Reikningshald 92,5%
Bokfaerslu 90,5%
Solu
Fjarmalastjérnun
Innkaup
Verkefnastjérnun
bjénustu

Mannaudsstjérnun

Markadsmal

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Mynd 1: Vinnsluferlar sem vidskiptakerfi stydja.

Adspurd hvort fyrirtaekid geti skipt um pjénustuadila fyrir vidskiptakerfi an verulegs
kostnadar voru adeins 27% mjog eda frekar sammala pvi.

Spurt var sérstaklega hvort fyrirtaeki sendi og fai senda rafraena sélureikninga

i stad pess ad senda/méttaka solureikninga & pappirsformi eda sem PDF-skjol.
S6gdu 71% alla eda flesta soélureikninga senda rafraent & milli kerfa en 59% alla eda
flesta solureikninga berast rafreent & milli kerfa.

Fyrirteekid sendir rafrana sélureikninga (milli kerfa) i stad pess ad senda
reikninga & pappirsformi eda PDF-skjél

Allir eda flestir reikningar eru sendir rafraent & milli kerfa 70,7%

Helmingur eda rétt rimlega helmingur reikninga er sendur rafraent & milli kerfa 11,6%

Sumir reikningar eru sendir rafraent & milli kerfa 11,1%

Fair reikningar eru sendir rafraent & milli kerfa 3,5%

Engir reikningar eru sendir rafraent & milli kerfa 3,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Mynd 2: S6lureikningar sendir rafreent.
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Fyrirtaekid faer senda rafraena solureikninga (milli kerfa) i stad
reikninga & pappirsformi eda PDF-skjol

Allir eda flestir reikningar berast rafraent & milli kerfa 58,9%

Helmingur eda rétt rimlega helmingur reikninga berst rafraent & milli kerfa

Sumir reikningar berast rafraent & milli kerfa 7,9%
Engir reikningar berast rafraent & milli kerfa 5,3%
Fair reikningar berast rafraent & milli kerfa 4,2%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Mynd 3: Sélureikningar mdtteknir rafreent.

Mun fleiri fyrirteeki eda 87% eru mjog eda frekar sammala pvi ad mikill avinning-
ur sé af pvi ad nota rafreena sélureikninga i stad pappirsreikninga og PDF-skjala.
Helstu kosti rafreenna sélureikninga s6gdu fyrirtaekin vera:

v Sparnadur i tima og kostnadi (pappir, postburdargjold)
Sjalfvirknivaeding (minni handavinna)
Einfoldun - Aukin skilvirkni (stjornun, eftirlit)

AN N

Fljot og 6rugg leid til ad senda og méttaka reikninga - reikningar tynast ekki
(berast beint i békhald)

Minni villuhaetta

Hradari afgreidsla reikninga

NN SN

Aukinn sveigjanleiki (haegt er ad afgreida rafraena reikninga utan skrifstofu)

v Umhverfisvaenir

Attatiu prosent fyrirtaekjanna eru mjog eda frekar sammala pvi ad mikill &vinning-
ur hljotist af pvi ad geta skipst a st6dludum rafraenum skjélum a bord vid rafraena
solureikninga og pantanir i gegnum netkerfi. Helmingur peirra er hins vegar ekki
medvitadur um ad pad sé mogulegt i vidskiptum vid énnur Nordurlénd.

Fyrirtaekin sem eru i vidskiptum vid énnur Nordurlénd og senda alla eda flesta
sina s6lureikninga rafraent voru spurd hversu einfalt/flokid pad er ad skiptast a
stodludum rafreenum skjolum i gegnum netkerfi. Meirihluti peirra segir pad einfalt
ad skiptast a rafraenum vorulistum (75%), rafreenum péntunum (70%), rafreenum
sélureikningum (78%) og rafranum kvittunum (83%).

Adgengi ad upplysingum um fyrirtaeki

Samkvamt kdnnuninni geta 58% fyrirtaekja veitt pjonustuadila/pridja adila adgang
ad gognum fyrirtaekisins i gegnum stafraen vidskiptakerfi. Spurt var hvort grunn-
upplysingar um fyrirtaeki aettu ad vera adgengilegar, baedi innanlands og innan
Nordurlandanna, til hagsbéta fyrir fyrirtaeki og vidskiptavini peirra og voru 78%
fyrirtaeekjanna mjog eda frekar sammala pvi. Adeins faerri eda 67% eru sammala
pvi ad fjarhagsupplysingar fyrirtaekja ur arsreikningum aettu ad vera adgengilegar.
Pa voru 74% fyrirtaekjanna sammala pvi ad pad sé mikill avinningur af pvi ad hafa
adgang ad slikum opinberum upplysingum um fyrirtaeki.
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Pad er mikill avinningur af pvi ad hafa adgang ad opinberum upplysingum um fyrirtaeki
baedi innanlands og innan Nordurlandanna, badi fyrir fyrirtaeki og vidskiptavini peirra

Mjog eda frekar sammala 74%

Hvorki sammala né 6sammala 26%

Mjog eda frekar 6sammala 0,5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75%

Mynd 4: Avinningur af pvi ad hafa adgang ad opinberum upplysingum um fyrirteeki
er talinn mikill.

Notkun snjalltaekni og rauntimagagna

Fyrirtaekin voru spurd hvort pau noti eda hafi i hyggju ad nota snjalltaekni og raun-
timagogn til ad baeta vinnuferla. Snjalltaekni var skilgreind sem stafreen og sjalfvirk
ferli i fyrirtaekinu. Pau sem svorudu jatandi (41%) nefndu m.a. eftirfarandi:

v Sjalfvirknivaeding i tollafgreidslu (RPA)

Stafvaeding ferla i innkaupa- og birgdastyringu (RFID)

Innkaup, framleidsla og sala verdi eitt ferli

Sjalfvirknivaeding i allri medhoéndlun reikninga og feerslu békhalds
Sjalfsafgreidsla

Tolfraedi notud til ad baeta framleidslu

NN NN NN

Skraning med snjallsimum eda toflutdélvum til ad draga ur
tviverknadi og pappirsnotkun

Pa voru fyrirtaekin bedin ad dzetla hversu mikid pau myndu spara i evrum fram til
arsins 2025 med notkun snjallteekni og rauntimagagna og af peim sem svorudu
matu 15% sparnadinn pa ordinn meiri en 10.000 evrur.

Um kénnunina

Maskina framkvemdi kdnnun a stafvaedingu fyrirtaekja fyrir NSG&B a timabil-

inu 13. september - 13. oktéber 2023 i Danmorku, Finnlandi, Noregi, Svipj6d og

4 islandi. Samtals svaradi kdnnuninni 261 (25%) fyrirtaeki a islandi sem send var
prokaruhéfum hja litlum og medalstérum fyrirtaekjum. Flestir peirra eru eigendur
eda framkvamdastjérar og 6ll fyrirtaekin eru skrad & islandi. Um 40% peirra eru i
vidskiptum vid 6nnur Nordurlond og 45% vid svaedi utan Nordurlandanna. Naer niu
af hverjum tiu eru med faerri en 100 starfsmenn en einyrkjar falla par undir.
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